LOTE 2: SUMINISTRO E INSTALACIÓN SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIA DE LAS ÁREAS CERRADAS.

L2.0.- ANTECEDENTES.


Se redacta el presente pliego de características técnicas para la adquisición de la tecnología necesarias para el seguimiento y recogida de datos en la recogida puerta a puerta de residuos, de acuerdo con las previsiones del Plan Integrado de Residuos de Extremadura 2016-2022. 


En el presente documento se especifican la característica técnica a cumplir por los ofertantes, en el lote nº2, que incluye el suministro e instalación de los sistemas de video vigilancia de las áreas de aportación de residuos.

L2.1.- DEFINICIÓN GENERAL DEL SUMINISTRO.


 De forma general se debe suministrar toda la tecnología (hardware y software) necesaria para la video vigilancia de las áreas cerradas de acceso restringido, asegurando la retroalimentación necesaria para la gestión, así como el acceso a los datos de recogida e incidencias de la administración competente. 

L2.2.- NÚMERO DE UNIDADES DE CASA TIPO.

	Producto
	Unidades

	Sistema de video vigilancia de las áreas cerradas.
	1


L2.3.- CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS A CUMPLIR POR CADA UNO DE LOS SUMINISTROS.


Existirá un área de acceso restringido, punto limpio, que servirá para la recogida de los residuos, bien de núcleos urbanos diseminados, bien para la recogida de residuos de origen doméstico, cuyas características impiden la recogida puerta a puerta. En cada una de estas áreas se instalará un sistema de video vigilancia.


Se deberá proveer de todos los equipos necesarios para llevará cabo video vigilancia del área y los equipos estarán compuestos por:

· Sistema de grabación y vigilancia remota a través de Internet que incluya al menos 3 cámaras de exterior con visión nocturna hasta 15 metros. Si hay suficiente iluminación estas cámaras captarán imágenes a todo color con gran calidad, al tiempo que pasarán de forma automática a modo blanco y negro cuando el nivel de luz es bajo ó inexistente.

· Equipo informático que actúe como servidor remoto de guardado y volcado de datos grabados y punto de vigilancia puntual, quedando instalados en las dependencias municipales que elija cada localidad. Dicho equipo debe costar de CPU, pantalla y los periférica necesarios y sus características de capacidad de rendimiento deben ser adecuados para las tareas de guardado de datos y vigilancia.

· El sistema de grabación con conexión a Internet incluirá todo lo necesario para su instalación, así como un grabador de hasta 8 cámaras, disco duro de 1 Tb, alimentadores 12V y todos los cables y conectores que sean necesarios para completar la instalación.

· El sistema permitirá la vigilancia remota a través de Smartphone o tableta.

· Además, se incluirá la señalización con cartel homologado CCTV, un cartel tamaño A4 disuasorio de cámara y pegatinas mini de cámara conectada.

· Sistema que posibilite el envío de las grabaciones al servidor de forma remota, a través de un sistema de red telefónica de datos 4G.

· Software de gestión de la video vigilancia.

· Instalación y puesta en marcha.

El sistema de video vigilancia ha de cumplir como mínimo con las siguientes especificaciones:

1.- Las cámaras dispondrán, como mínimo, de los siguientes requisitos.

· Sistema de señal: PAL

· Sensor de imagen: 1/3" CMOS

· Lente: Lente fija 3.6 mm

· Ángulo de visión: > 70º

· Resolución: 800 TVL

· Infrarrojos: 20 metros de alcance (0 LUX)

· Píxeles efectivos: 976(H) x 496(V)

· Obturador electrónico: 1/50 s - 1/100000 s

· Ratio señal/ruido: >45 dB

· Temperatura de trabajo: -20ºC hasta 60ºC

· Alimentación y consumo: 12V DC

· Las cámaras deben tener un nivel de protección de al menos IP67.

2.-Sistema de grabación dispondrá, como mínimo, de los siguientes requisitos:

· Debe realizar grabaciones basadas en un sensor de presencia y poder gestionar la grabación en el disco duro interno del grabador. Para aprovechar la capacidad del disco el equipo debe permitir iniciar la grabación por detección de movimiento, por calendario, de forma manual, grabar las 24 horas del día o por entrada de alarma.

· Debe poder realizar grabaciones nocturnas.

· El sistema debe remitir las grabaciones remotamente al servidor instalado en dependencias municipales, siendo este el lugar donde se guardarán.

· El equipo informático que actué como servidor, debe tener las características adecuadas para las funciones a desempeñar.

· El grabador almacenará todas las grabaciones en calidad, de al menos, 960H, es decir, con una resolución de 960*576 píxeles a una velocidad de 12 frames/segundo.

· El grabador podrá conectarse a Internet mediante un cable RJ45.

· El grabador será compatible con ordenadores que utilicen el sistema operativo Windows XP, Vista, 7 ó 10, así como ordenadores Mac iOS X.

· El grabador permitirá crear un administrador del sistema con todos los permisos y hasta 10 usuarios con claves personalizadas.

· El grabador dispondrá de 8 entradas de vídeo BNC, a las que se conectan las cámaras CCTV. Además, existirá salida de vídeo SPOT, otra salida MAIN, una salida de vídeo VGA y otra HDMI. Para grabar de forma simultánea el audio, este grabador admitirá hasta 4 micrófonos conectados a las 4 entradas de audio RCA y permite conectar unos altavoces mediante la salida de audio RCA.
· En las 4 entradas de alarma del grabador será posible conectar sensores de movimiento cableados que hagan iniciar la grabación en el instante que detecten presencia.
· En la salida de relé se podrá conectar una sirena cableada que comience a sonar cuando se activen cualquiera de las entradas de alarma.

· El grabador de 8 canales incluirá un servidor propio y gratuito de enlace de IP dinámica, siendo compatible con los servicios gratuitos de IP dinámica más conocidos del mercado.

· Entradas de vídeo: 8 Canales BNC

· Salidas de vídeo: 1 HDMI Full-HD, 1VGA y 1 BNC

· Entradas de audio: 4 Entradas RCA

· Salida de audio: 1 Salida RCA

· Resolución pantalla: 1920*1080, 1280*720, 960*576, 704*576

· Resolución de grabación: 960*576 (960H), 704*576 (D1), 352*288 (CIF)

· Grabación Main Stream: Canales de 1~8: 960H/D1 (12 FPS)

· Grabación Extra Stream: Canales de 1~8: CIF/QCIF (25 FPS)

· Calidad de imagen: 6 niveles configurables

· Equipo multifunción: Visionado en directo, grabación, reproducción vídeos, backup y acceso remoto.

· Métodos de grabación: Manual, programada, detección de movimiento, continua ó por entrada alarma.

· Puertos USB: 2 USB 2.0 (delantero y trasero)

· Almacenamiento: Grabación en disco duro interno incluido de 1 Tb

· Backup: A través de Internet ó directo a pendrive

· Control cámaras PTZ: A través de puerto RS485

· Protocolos admitidos: TCP/IP, UDP, DHCP, DNS, PPPOE, DNS

· Usuarios: Hasta 10 diferentes

· Entrada alarma: 4 entradas alarman y salida relé.

El suministro incluirá los siguientes servicios y suministros adicionales:

· Instalación de todos los equipos que forman el sistema de video vigilancia, hasta su completa operatividad, en cada una de las áreas designadas para ello, por cada una de las entidades locales, incluidos los báculos y soportes necesarios. La distribución de las áreas por localidad es la siguiente:

· La Albuera: 1 Áreas Cerradas

· Entrín Bajo: 1 Áreas Cerradas

· Casar de Cáceres: 2 Áreas Cerradas

· Herrera del Duque: 2 Áreas Cerradas

· San Martín de Trevejo: 1 Área Cerrada

· Valverde de Leganés: 1 Área Cerrada

· Sesiones de formación presencial, para los operarios de los equipos para un completo conocimiento de los equipos, resolución de pequeñas incidencias, mantenimiento preventivo y buen uso de los mismos. La duración y características de esta formación deben adaptarse para conseguir una completa capacitación de los operarios. Se realizan una sesión por población en la que se instalen.

· Servicio de mantenimiento de 24 meses, Centro de Atención a Usuarios CAU, con tiempo definidos de respuesta a las incidencias. El tiempo de resolución de las incidencias debe ser menor de 48 horas.

· Manual de usuario, por cada una de las instalaciones realizadas, que contendrá la descripción de los equipos, las características técnicas, los modos de configuración, los modos de operación, el mantenimiento preventivo y la resolución de pequeñas incidencias. Adicionalmente se entregarán dos ejemplares, de dichos manuales a la Junta de Extremadura.

L2.4- MANTENIMIENTO DE EQUIPOS.


Las empresas deberán aportar una propuesta de mantenimiento y actualización del software durante la duración del suministro (24  meses, para el software), así como una propuesta de mantenimiento preventivo de los equipos suministrados.

L2.5- IMAGEN CORPORATIVA.


Se facilitarán desde el Servicio Gestor del contrato los logotipos necesarios, los tipos de letra y colores a utilizar, una vez adjudicado el contrato. 


No se recibirá ningún equipo que no esté serigrafiado conforme al presente pliego.

En todos los equipos se incluirá además de la imagen de la campaña, los logos de la Junta de Extremadura, Logo del Fondo FEDER y la frase “Financiado por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional” “Una manera de hacer Europa”.

L2.6.- ENTREGA DE LOS SUMINISTRO.


La entrega de los suministros coincidirá con el montaje de los mismos en el área cerrada, tal como se especifica en el punto L2.3, cuando esta área se encuentren construidas.

L2.7.- GARANTÍA DE SUMINISTRO.


La garantía de los suministros será de 24 meses. Para hardware y equipos recogidos en el presente lote la garantía debe incluir el envío y devolución del producto defectuoso o bien el desplazamiento del técnico para su reparación en caso de no ser posible la remisión del mismo. Se valorará la ampliación de la garantía.

L2.8.- PLAZO DE ENTREGA DEL SUMINISTRO.


El plazo de entrega de los suministros es de 6 meses, a partir de la fecha de la firma del contrato.

L2.9.- IMPORTE DE LICITACIÓN LOTE  2.


El presupuesto de licitación del Lote nº2 asciende a CUATRO MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y DOS EUROS OCHENTA Y OCHO CENTIMOS, IVA incluido, según el siguiente desglose:

	Suministro
	Número de unidades
	Precio unitario
	Subtotal

	Cámaras
	3
	     237,53 € 
	   712,59 € 

	Equipo informático 
	1
	     826,44 € 
	826,44 € 

	Sistema de grabación de red
	1
	     522,59 € 
	     522,59 € 

	Disco duro 1Tb
	1
	     133,19 € 
	     133,19 € 

	Tubo de acero enchufable M-40
	6
	         8,50 € 
	     51,00 € 

	Manguera trenzada
	10
	         2,31 € 
	     23,10 € 

	PA Material auxiliar de montaje
	1
	     250,00 € 
	     250,00 € 

	Instalación y puesta en marcha
	1
	  1.500,00 € 
	  1.500,00 € 

	Total importe del lote 2 sin IVA
	4.018,91 € 

	IVA 21%
	843,97 € 

	Total importe del lote 2 IVA incluido
	 4.862,88 € 


L2.10.- ANUALIDADES


La totalidad de este lote se abonará, por plazo de suministro, en la anualidad 2022.

